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Lieblgasse 3, 1220 Wien

WANN?
» 16.04.2026, 08:00 Uhr

ZIELGRUPPE

Bei den regionalen Geschéftsstellen des
Arbeitsmarktservice Wien und Nieder-
Osterreich vorgemerkte Personen, die
Interesse an der ,Grundausbildung Rezeption
und Gastebetreuung - URV* und einer
nachfolgenden Tatigkeit im Tourismus haben.
Voraussetzungen: Deutschkenntnisse auf
Niveau B1 oder héher, Bereitschaft eine
Ausbildung im Bundesland Steiermark zu

absolvieren.

ZIEL
Ausbildung / Praktikum und nachfolgende
Arbeitsaufnahme in der Tourismusregion

Schladming/Dachstein (im Bundesland

Nahere
Informationen
gibt es am Infotag!
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Im Auftrag des
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Arbeitsmarktservice

Infotag

Chance Tourismus: Steiermark

Infotag (WIEN)
» Informationen zum Kurs
» Clearing
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@rbereitungskurs auf die
Ausbildung in der Steiermark
(findet in WIEN statt)

» Infos zur Tourismusregion
Schladming/Dachstein
Informationen Saisonarbeit
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Praxismodul Rezeption
Vorbereitung auf die Abreise /
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2 Wochen
20.04.2026 bis 30.04.2026
- Y,
/Grundausbildung Rezeption
und Gistebetreuung — URV (in
der STEIERMARK)
» Anreise
~  Start der Ausbildung N\
> 1
ab 04.05.2026 ] |
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Praktikum / Arbeit
(in der STEIERMARK) ]

ZIB Training

www.zib-training.at
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Infotag (WIEN)
= Vorstellen des Projekts / der Ansprechpersonen

~

2 Infos zum Vorbereitungskurs (dieser findet in WIEN statt)
2 Infos zur Grundausbildung Rezeption und Gastebetreuung — URV
(diese findet in der STEIERMARK statt)

Inhalte im Detail

= Infos zu Arbeit / Praktikum (in der STEIERMARK)
2 Einzelgesprache & Clearing
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mrbereitungskurs auf die Rezeptionsausbildung (WIEN)

=2 Erstellung von Lebenslaufen und Kompetenzportfolios
> Infos zu:
» Osterreich & Tourismus (Kompetenz-Check

Rezeption: Belastbarkeit, Deutschkenntnisse,
Abklarung kaufmannische Vorerfahrung, Jobs im
Tourismus, Namhafte Hotels etc.)
» Saisonarbeit als Chance (Aus- und Weiterbildungen,
Benefits, Verdienstmoglichkeiten, Férderungen etc.)
» Praxismodul Rezeption (u.a. Eignungstest fur eine

Tatigkeit im Front Office / an der Rezeption)

» Tourismusregion Schladming/Dachstein (Regionale

Besonderheiten, Freizeitangebote, Events etc.)

» Organisation vor Abreise: Was ist vor einem Umzug
zu beachten? Abreiseinformationen (Uhrzeit und
Treffpunkt), Einzugs- und Nachsendeauftrag, Koffer
packen, finale Infos zur Ausbildung etc.
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rundausblldung Rezeption und Gistebetreuung — URV
und Praktikum/Arbeit (STEIERMARK)
Alle Details am Infotag! _)
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